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Wie beeinflusst die 

Arbeitszeiterfassung den 

Arbeitsschutz?
Work-Life-Balance, New Work und Flexibilität

Webinar mit Nils Backhaus und Rainer K. Füess

05.02.2025



Stellen Sie uns Ihre Fragen 

während des Webinars im 

Fragen-Fenster. Wir 

werden diese am Ende des 

Webinars beantworten.

Wir senden Ihnen im 

Nachgang des Webinars 

die Aufzeichnung und die 

Präsentation zu.

Ihre Meinung ist uns 

wichtig! Nehmen Sie sich 

bitte Zeit, unseren 

Feedbackbogen nach dem 

Webinar zu beantworten.

Bevor wir beginnen
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Ihre Referenten
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Nils Backhaus
Leiter der Gruppe "Arbeitszeit und Flexibilisierung"  

Bundesanstalt für Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin

Rainer K. Füess
Vice President Marketing & Partner

Atoria – the people Software GmbH



• Ergebnisse der Arbeitszeitbefragung 2023 der 

Bundesanstalt für Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin 

(BAuA)

• Wie verbreitet ist die Arbeitszeiterfassung wirklich – 

besonders in den Bereichen New Work und Home-

Office?

• Zusammenhang zwischen Arbeitszeiterfassung, 

Entgrenzung und Erholung

• Chancen der Arbeitszeiterfassung für mehr Flexibilität 

und Zufriedenheit der Mitarbeiter – was ist heute State of 

the Art?

• Fragen 

Das erwartet Sie heute:
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Wie beeinflusst die   

……………Arbeitszeiterfassung den 

Arbeitsschutz?

Ergebnisse der 

BAuA-Arbeitszeitbefragung

Nils Backhaus

Bundesanstalt für Arbeitsschutz und 

Arbeitsmedizin (BAuA)

Gruppe 1.1 „Arbeitszeit und Flexibilisierung“

tisoware Webinar, 05.02.2025, Zoom



Arbeitszeiterfassung

Ausgangslage

− Arbeitszeiterfassung: Urteile in Deutschland und Europa

– Urteile des Europäischen Gerichtshofs (EuGH, 2019) und des Bundesarbeitsgerichts (BAG, 2022) 

verpflichten Arbeitgeber, ein System zur Messung der Arbeitszeit einzurichten
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Arbeitszeiterfassung

Ausgangslage

− Arbeitszeiterfassung: Echo auf die Urteile

– Rechtliche und politische Debatte in Deutschland: Uneinigkeit, ob und wie Arbeitszeiten erfasst 

werden sollen – ist eine Änderung des Arbeitszeitgesetzes erforderlich?

?
?



Arbeitszeiterfassung

Ausgangslage

− Perspektive des Arbeits(zeit)schutzes

Die Aufzeichnung der Arbeitszeiten ist nicht 

nur für Überstunden und deren Bezahlung 

wichtig, sondern gewährleistet auch die 

Einhaltung der Arbeitszeitvorschriften und 

damit den Arbeitsschutz und den Schutz der 

Rechte der Beschäftigten: 

– Gesundheitsförderliche Gestaltung der 

Arbeitszeit (Backhaus, 2021)

– Zeitabhängige Risikobewertungen        
(Kohte, 2023)

– Präventive Organisation der Arbeit(szeit) 
(Wenckebach, 2024; Lira et al., 2024)

– Erforderlich für die Überwachung und 

Beratung der Arbeitszeiten durch die 

Arbeitsschutzaufsicht (Fechner, 2020)

 

ArbSchG → Arbeitsschutzgesetz



Quelle: BAuA-Arbeitszeitbefragung 2019 bis 2023, nur abhängig Beschäftigte 15-65 Jahre, gewichtete Prozentwerte

2019: 7.659 ≤ n ≤ 8.250     2021: 16.330 ≤ n ≤ 17.756 2023: 8.355 ≤ n ≤ 9.768

Arbeitszeiterfassung

Theoretische Grundlage: Trennung zwischen Arbeit und Privatleben
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"Mir ist es wichtig, Arbeit und Privatleben zu

trennen"

Anteil “trifft (voll und ganz) zu”

2019

2021

2023

PrivatlebenArbeit

„Boundary Management Theorie“ (Ashford et al., 2000)



Quelle: BAuA-Arbeitszeitbefragung 2019 bis 2023, nur abhängig Beschäftigte 15-65 Jahre, gewichtete Prozentwerte

2019: 7.659 ≤ n ≤ 8.250     2021: 16.330 ≤ n ≤ 17.756 2023: 8.355 ≤ n ≤ 9.768

Arbeitszeiterfassung

Theoretische Grundlage: Trennung zwischen Arbeit und Privatleben

PrivatlebenArbeit

„Boundary Management Theorie“ (Ashford et al., 2000)

Arbeitszeiterfassung

Annahme: Arbeitszeiterfassung / Messung ermöglicht...

− klare Abgrenzung zwischen Arbeit und Privatleben (Rollen)

− mehr Kontrolle über die Arbeitszeiten

− Gleichgewicht zwischen beruflicher und persönlicher Verantwortung

− Förderung eines effektiven Zeitmanagements

− Reduzierung von Rollenkonflikten, Stressabbau, Verbesserung des Wohlbefindens



Fragestellungen

1. Wie ist Arbeitszeiterfassung in Deutschland verbreitet? Wie hat sich die 

Verbreitung in den letzten Jahren verändert?

2. Wie hängt Arbeitszeiterfassung mit „zeitlicher Entgrenzung“ 

zusammen, also z. B. langen Arbeitszeiten, verkürzten Ruhezeiten, 

Erreichbarkeit…

3. Wie hängt Arbeitszeiterfassung mit Flexibilitätsmöglichkeiten 

zusammen, also der Möglichkeit von Beschäftigten, Einfluss auf ihre 

Arbeitszeitgestaltung zu nehmen?
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Methoden

Daten und Stichprobe
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− Repräsentative Datengrundlage: 

BAuA-Arbeitszeitbefragung 2019, 

2021 und 2023[1]

− Erwerbstätige mit einer tatsächlichen 

Wochenarbeitszeit von mindestens 10 

Stunden

− Beschäftigte (keine Selbstständigen) im 

Alter von 15-65 Jahren

→ knapp 25.000 Befragte

− Demografische Verteilung: 46,0 % 

weiblich, Durchschnittsalter M = 44,70 Jahre 

(SD = 11,57 Jahre)

− Verteilung nach Sektoren: öffentlicher 

Dienst (30,5 %), Dienstleistungen (26,9 %), 

Industrie (24,6 %), Handwerk (10,4 %), 

„andere Bereiche“ (7,5 %)

[1] z. B. Pattloch et al. 2023

BAuA-Arbeitszeitbefragung 

2019 (n =   8.251)

BAuA-Arbeitszeitbefragung 

2021 (n = 17.761) 

BAuA-Arbeitszeitbefragung 

2023 (n =   9.775) Querschnitt
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Methoden 

Wie wurde nach der Arbeitszeiterfassung gefragt?
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▪ Fragen zu Arbeitszeiterfassung und Arbeitszeitkonten

− „Werden Ihre täglichen Arbeitszeiten von Ihrem Arbeitgeber (z. B. per Computer oder Stechuhr), von 

Ihnen selbst oder gar nicht erfasst?“

− Falls die Arbeitszeiten erfasst werden: „Wird Ihre tägliche Arbeitszeit auf einem Arbeitszeitkonto 

gutgeschrieben?“

▪ Kombiniert zu drei Gruppen von Beschäftigten...

1. ... deren Arbeitszeit erfasst wird und die ein Arbeitszeitkonto haben

2. ... deren Arbeitszeit erfasst wird, ohne Arbeitszeitkonto

3. ... deren Arbeitszeit gar nicht erfasst wird



Arbeitszeiterfassung

Wie verbreitet ist die Arbeitszeiterfassung in Deutschland?
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66%

66%

69%

13%

13%

13%

21%

21%

18%

2019

2021

2023

Die Arbeitszeit wird...

... erfasst (mit Arbeitszeitkonto) ... erfasst (ohne Arbeitszeitkonto) ... nicht erfasst

65%

73%

80%

35%

27%

20%

2019

2021

2023

... erfasst (mit und ohne Arbeitszeitkonto) ... nicht erfasst

Die Arbeitszeit bei der Arbeit von zu Hause wird...

1 a) Erfassung der Arbeitszeiten in den Jahren 2019 (n = 8 240), 2021 (n = 17 694) und 2023 (n = 9 756), b) Erfassung der Arbeitszeiten bei Arbeit von 

zu Hause in den Jahren 2019 (n = 1 763), 2021 (n = 7 504) und 2023 (n = 4 631), nur Beschäftigte mit einer Telearbeits- oder Homeofficevereinbarung. 

Dargestellt sind gewichtete Anteilswerte.



Arbeitszeiterfassung

Forschungsstand

(1) Arbeitszeiterfassung und zeitliche Entgrenzung

– Schweizer Abweichung vom Arbeitsgesetz (Möglichkeit zur Vereinfachung / Verzicht auf 

Arbeitszeiterfassung); signifikant längere Arbeitszeiten bei Verzicht auf Erfassung (Bonvin et al., 

2022)

– Analyse des österreichischen Mikrozensus: längere Arbeitszeiten und mehr unbezahlte 

Überstunden ohne Arbeitszeiterfassung (Astleithner & Stadler, 2019)

– Querschnittliche Ergebnisse der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2019 und 2021 zeigen, dass 

Beschäftigte ohne Arbeitszeiterfassung eine Entgrenzung von Arbeit und Privatleben angeben 

(Backhaus et al., 2021) und seltener Überstunden mit Freizeit ausgleichen (Nold & Backhaus, 2022)

− Hypothese: Die Nichterfassung der Arbeitszeiten geht mit einer größeren zeitlichen 

Entgrenzung einher – bei einer Erfassung der Arbeitszeiten ist die Entgrenzung 

hingegen geringer
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sehr lange Arbeitszeiten
(> 48 h / Woche)

Überstunden
(> 2 h / Woche)

Verkürzte Ruhezeiten
(≥ 1x / Monat)

Häufiger Ausfall
von Arbeitspausen

Wochenendarbeit
(≥ 1x / Monat)

Häufige Kontaktierung
im Privatleben

Häufig Arbeit
in der Freizeit

Gut abschalten können

… erfasst (mit Arbeitszeitkonto)
… erfasst (ohne Arbeitszeitkonto)
... nicht erfasst

Arbeitszeit wird...

Arbeitszeiterfassung

Zusammenhänge mit zeitlicher Entgrenzung
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BAuA-Arbeitszeitbefragung 2023, 8.985 ≤ n ≤ 9.170. Dargestellt sind prognostizierte Anteile (Vorhersagespannen), basierend auf logistischen 

Regressionen, kontrolliert für soziodemografische und wirtschaftsstrukturelle Merkmale sowie Berufe und Tätigkeiten; Fehlerbalken stellen das 99-

%Konfidenzintervall des vorhergesagten Anteilswerts



Arbeitszeiterfassung

Forschungsstand

(2) Arbeitszeiterfassung und Flexibilitätsmöglichkeiten

– Repräsentative Befragungsstudie berichtet von mehr Arbeitszeitautonomie, wenn die 

Arbeitszeit nicht erfasst wird (Astleithner & Stadler, 2018)

– Analysen der BAuA-Arbeitszeitbefragung 2019 deuten darauf hin, dass die Erfassung von 

Arbeitszeiten, insbesondere die betriebliche Erfassung, mit einem größeren Einfluss der 

Beschäftigten auf ihre Arbeitszeit einhergeht (Backhaus et al., 2021)

− Hypothese: Wenn die Arbeitszeit nicht erfasst wird, dann haben Beschäftigte mehr / 

weniger (?) Einfluss auf die Arbeitszeit
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Arbeitszeiterfassung

Zusammenhänge mit Flexibilitätsmöglichkeiten
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BAuA-Arbeitszeitbefragung 2023, 8.985 ≤ n ≤ 9.170. Dargestellt sind prognostizierte Anteile (Vorhersagespannen), basierend auf logistischen 

Regressionen, kontrolliert für soziodemografische und wirtschaftsstrukturelle Merkmale sowie Berufe und Tätigkeiten; Fehlerbalken stellen das 99-

%Konfidenzintervall des vorhergesagten Anteilslwerts
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Diskussion

Zusammenfassung der Kernergebnisse

− Die Nichterfassung der Arbeitszeit geht einher mit zeitlicher Entgrenzung und sowie 

verschwommenen Grenzen zwischen Arbeit und Privatleben

− Beschäftigte, die ihre Arbeitszeit nicht erfassen, berichten zudem einen geringeren 

zeitlichen Handlungsspielraum

− Dies gilt Insbesondere im Vergleich von Beschäftigten, die ein Arbeitszeitkonto haben 

und darauf ihre Arbeitszeiten erfassen
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PrivatlebenArbeit

Arbeitszeiterfassung



Diskussion

Fazit

− Arbeitszeiterfassung, insbesondere mit einem 

Arbeitszeitkonto, scheint ein wirksames Instrument sein, 

um die Grenzen zwischen Arbeit und Privatleben zu 

stärken und gleichzeitig den Beschäftigten mehr 

(Arbeitszeit-)Autonomie zu geben

– Zeitliche Entgrenzung hängt negativ mit der Gesundheit, dem 

Wohlbefinden, der Produktivität und der Leistungsfähigkeit von 

Beschäftigten zusammen

– Einflussmöglichkeiten auf die Arbeitszeit hingegen werden als 

positiv für die genannten Aspekte bewertet

− Arbeitszeiterfassung bietet also gleich zwei Vorteile für 

Beschäftigte und deren Wohlbefinden

– Aber auch für Unternehmen: Sie erhalten gesunde, nachhaltig 

belastbare, zufriedenere und im Idealfall produktive, motivierte 

Beschäftigte – die bis zum Rentenalter einsatzfähig sind
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Bildquelle: pexels.com

https://www.pexels.com/de-de/suche/stechuhr/


Diskussion

Ausblick

− Zukunft der Arbeitszeiterfassung

– Was sind weitere Einflussvariablen? Welche Rolle spielen 

individuelle Unterschiede (z. B. der Wunsch oder das Bedürfnis 

nach Trennung von Arbeit und Privatleben?) z. B. Althammer et al., 2021

– Wird die Arbeitszeiterfassung vor dem Hintergrund der aktuellen 

und zukünftigen dynamischen Veränderungen in der Arbeitswelt 

(Flexibilisierung, Digitalisierung) wichtiger oder unwichtiger?       
z.B. Katsabian, 2020

– Welche Rolle der Arbeitszeiterfassung für andere flexible 

Arbeitsformen (v.a. Telearbeit, mobile Arbeit, Remote Work, 

„Vertrauensarbeitszeit“, New Work)? Wird sie verzichtbar oder 

notwendiger denn je?

– Ändert sich die Gesetzeslage (das Arbeitszeitgesetz)? Wenn ja, 

wie?
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Bildquelle: pexels.com

https://www.pexels.com/de-de/suche/stechuhr/


Vielen Dank für Ihre Zeit 

Nils Backhaus

backhaus.nils@baua.bund.de
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https://doi.org/10.21934/baua:berichtkompakt20240507

https://doi.org/10.21934/baua:berichtkompakt20240507


Zentrale Themen:
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▪ Work-Life-Balance
Flexibilität

Arbeitszeiten

Arbeitsschutz

New Work

Work-Life-Balance

Home Office

Remote Work



Wer sind wir?
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Integrations-

fähigkeit in 

Partnerlösungen

Fakten zu Atoria 
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Zertifizierte 

Software-

Ergonomie

Starke 

Synergieeffekte 

durch Partner

> 35 Jahre 

Erfahrung 

am Markt

Über 3.250 Kunden 

alleine nur in der 

DACH-Region

> 250 Mitarbeitende

an 6 Standorten

in der DACH-Region

Führender Anbieter  

für die Themen HR, 

Security und MES

made in
 erman 

Investitionssicherheit, 

Gruppenunternehmen 

der proALPHA 

Skalierbare Lösungen 

wachsen mit ihren 

Anforderungen

Zertifizierungen nach

DIN ISO 9001, 9241, 

27001 und 14001

Alle Standardlösungen

können auch individuell 

angepasst werden

Best-of-Breed-

Suite unter einem 

Dach
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Wir sind führender HR-Tech Anbieter und bieten 

People Software mit Best of Breed Lösungen in 

einer Suite - aus einer Hand für den Mittelstand 

in der DACH-Region. 

Unsere

Vision



Unsere Lösungen im Überblick
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Bewerbungsmanagement & Onboarding

Digitale Personalakte

Manufacturing Execution System

Mitarbeiterkommunikation

Personalcontrolling & Reporting

Personalplanung

Personalentwicklung

Personalmanagement

Personalzeiterfassung

Projektzeiterfassung

Reisekostenmanagement

Zutrittskontrolle & Sicherheit



State of the art – Arbeitszeiterfassung heute
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Zeiterfassung – stationär, mobil oder 
in der Cloud



Zeiterfassung via APP für Smartphone und Tablet
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Digitale Zeiterfassung – hocheffizient, 

rechtskonform und flexibel!



Zeiterfassung Homeoffice, Office oder mobil
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Zeiterfassung über Terminals unserer Partner
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Monatsübersicht auf einen Blick 

32



Mein Schicht- und Dienstplan

33



Teamplaner für mehr Transparenz
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Ihre Fragen
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Stellen Sie

Ihre Fragen – 

wir beantworten 

diese jetzt.
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