
Der AWK, ein Mehrwert für alle Kunden
Thomas Schmidt, Geschäftsführer des Anwenderkreis proALPHA e. V.

Die ERP-Community zum Austausch
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Die Community für mehr: 

• Mitgestaltung
• Erfahrungsaustausch
• Interessenvertretung
• ERP-Know-how



Kurzvorstellung des Vorstands

Bereits 1997
schlossen sich 
die ersten 
Mitglieder zu 
einer losen 
Vereinigung 
zusammen

Das stetig wachsende Interesse 
vieler proALPHA Kunden führte 
2009 zur Gründung eines Vereins

Seit 2013 beschäftigt 
der AWK zur Leitung 
einen Geschäfts-
führer

• Der Vorstand des AWK besteht aktuell aus
14 gleichberechtigten Vertretern 

• 11 proALPHA Kunden 

• 2 Personen von proALPHA 

• AWK-Geschäftsführer

• Miodrag Nussbaumer
Demmel AG (1. Vorsitzender)

• Martin Wörner 
SAIER Management GmbH (2. Vorsitzender)

• Andreas Weidmüller
emz-Hanauer (Kassenwart)
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„Erweiterter“ Vorstand des AWK
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• Wilfried Krumm ABUS Kransysteme GmbH

• Josef Schnaderbeck AICHINGER GmbH

• Volker Deschner Bausch + Ströbel Maschinenfabrik Ilshofen GmbH+Co. KG

• Bernd Knuth Günther Spelsberg GmbH + Co. KG

• Uwe Dieterle SCHUPP GmbH & Co. KG

• Steffen Gerhofer ZIEHL-ABEGG SE

• Stefan Knipp Theben AG

• Christian Schmid (PUGS) Ernst Schweizer AG

• Michael Finkler proALPHA

• Michael Wüstemeier proALPHA



Mitgliederentwicklung 
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Mitgliederentwicklung:

• Aktuell 477 Mitglieder 

• 409 aus Deutschland

• 48 aus der Schweiz

• 17 aus Österreich

• 3 aus CZE, LUX, PL
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Unsere Kernaufgaben im Auftrag der Anwender

•Eine Software muss den Anforderungen der User entsprechen. Der AWK arbeitet 
daher eng mit dem Hersteller proALPHA zusammen. Unsere Mitglieder gestalten so 
die Weiterentwicklung der Software aktiv mit.

Mitgestalten

•Der AWK ermöglicht und fördert den Erfahrungsaustausch unter allen proALPHA 
Anwendern im Unternehmen, sei es über die zahlreichen Veranstaltungen oder 
laufend im Online-Forum. Für Wissenstransfer auf Augenhöhe.

Austausch fördern

•Gemeinsam sind wir stärker: Das gilt auch für spezielle Interessen einzelner 
Branchen. Als Zusammenschluss der proALPHA Anwender sucht proALPHA oft 
aktiv unseren Rat. Unsere Stimme hat besonderes Gewicht - und wird auch gehört.

Interessen 
vertreten

•Nur wer sein ERP optimal zu nutzen weiß, arbeitet effizient. Deshalb engagiert sich 
der AWK für mehr Aus- und Weiterbildung. Alle Mitglieder profitieren zum Beispiel 
von Vorzugskonditionen für die Seminare der proALPHA Academy. 

Weiterbilden
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Die Vorteile als Mitglied

• Eine Aufgabe, die sich Ihnen in proALPHA neu stellt, haben 
langjährige Anwender oft schon gelöst. Über unser Online-
Forum profitieren alle Mitarbeiter Ihres Unternehmens 
vom Know-how erfahrener proALPHA Anwender und Key 
User.

Anwender-Community

• Sie gewinnen direkten Zugang zu einer Vielzahl an Know-
how-Trägern bei proALPHA und den proALPHA Partnern. 
Sie erschließen sich als Mitglied damit zusätzliche 
Expertise, um den Einsatz Ihres ERPs weiter zu optimieren.

Extra Expertise

• In Workshops konkretisieren Sie Ihre Anforderungen mit 
Experten aus der proALPHA Produktentwicklung. Damit 
sich Ihre Bedürfnisse im Standard der Software oder in 
Branchenlösungen wiederfinden.

Entwicklung gestalten

• Über den AWK vernetzen Sie sich mit Ihren Peers aus anderen 
Unternehmen, etwa auf der Frühjahrs- und Herbsttagung. Sie 
erweitern so Ihre beruflichen Kontakte und tauschen 
Erfahrungen aus, die über den Einsatz der ERP-Software weit 
hinausgehen.

Networking & Best Practices

• Wenn es um Ihre Aus- und Weiterbildung geht, legen wir uns 
besonders ins Zeug. Für die Seminare der Academy haben wir 
für die Mitglieder im AWK spezielle Vorteilskonditionen 
ausgehandelt. Sie erhalten zudem unlimitierten Zugang zum 
Online-Forum. Auch Ihre Teilnahme an den Frühjahrs- und 
Herbsttagungen ist für Sie kostenlos.

Kostenvorteile

• Bei den von Mitgliedern initiierten Erfahrungsaustauschtreffen 
erarbeiten Sie mit proALPHA, wie sich branchenspezifische 
Prozesse in der ERP-Software abbilden lassen. Sie lernen von 
anderen Anwendern und bringen wiederum Ihre Erfahrungen 
mit ein.

Prozessoptimierung
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Der AWK in Zahlen

• 400 € JahresbeitragBis 31 current-user

• 600 € JahresbeitragZwischen 32 und 
95 current-user

• 900 € JahresbeitragAb 96 current-user

Konzerne oder Unternehmen mit mehreren 
Standorten benötigen nur eine Mitgliedschaft
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477 
proALPHA Kunden sind 
aktuell Mitglied im AWK

Jährlich finden ca. 

25 
Erfatreffen, Workshops 
oder Arbeitskreise statt

2 
große Tagungen pro 

Jahr



- Weitere Workshops

Der Weg zur Mitgestaltung

Gründung einer 
Interessengemeinschaft 

für einen 
Erfahrungsaustausch

Organisation eines 
Workshops zur 

Konkretisierung der 
Anforderungen 

- Weitere Treffen 

Organisation eines 
Erfahrungsaustausch

- Treffen
- Webmeetings 

produktisierte 
Modifikation 

Industry Processes
• Mechan. & Plant Engi.
• Automotive
• Wholesale
• Electronic High Tech 

Produktmanagement
• ERS 
• Workshops

Ideen und Anforderungen werden von pA aufgenommen
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Gründung eines 
Arbeitskreises für die 

kontinuierliche 
Weiterentwicklung   

Specialist Solutions
• Web  & Mobile
• Variantenmanagement 
• Engineering
• HCM 
• MES
• Multisite

Delivery / Consulting R & D AWK / Kunden



Vorzugskonditionen bei der Academy, Weiterbildung
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proALPHA Academy Schulung Rabatt ab 01.01.2022

Inhouse-Seminare/Individuelle Onlineseminare Die inkludierte Teilnehmerzahl beim Tagessatz 

beträgt 8 Personen

Standard-Seminare im Schulungszentrum 

Weilerbach/Virtual Classroom
30 € pro Schulungstag/Person

E-Learningportale: Grundlagen, List & Label, 

Produktion, Analyzer
10 % Rabatt auf den Verkaufspreis

Sonderaktionen Bsp. Jahreswechselseminar, 

Inventur-Tag, Rewe-Box, DSGVO-Onlineseminar

Aktionsweise zwischen 7 % und 10 % Rabatt 

auf den Verkaufspreis

Sonderschulungen zu Spezialthemen für Mitglieder 

im AWK
Individuell nach Vereinbarung zwischen 

proALPHA und dem AWK



Austausch auf der Plattform und im Forum
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Interessenvertretung - gemeinsam sind wir stärker
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• Der AWK kann spezielle Interessen bestimmter Branchen bündeln.

• Der AWK ist im regelmäßigen Austausch mit der pA-GL. Wir analysieren 
kritische Rückmeldungen unserer Mitglieder mit dem Ziel die Leistungen 
ständig zu verbessern und die Kundenzufriedenheit zu optimieren.

• Der AWK wird bei strategischen Entscheidungen rund um die Software als 
erstes kontaktiert. Wir erhalten vorab Informationen und haben 
Gelegenheit ein Feedback zu geben und Einfluss zu nehmen.

• Analyse der Kosten und Leistungen: Es finden regelmäßige Gespräche mit 
dem pA-Management statt. Hier vertreten und verhandeln wir die 
Interessen unserer Mitglieder.


