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Workflow Management

Kürzere Bearbeitungszeiten,  
höchste Prozessqualität  
und -sicherheit

Komfortable Definition  
unternehmensspezifischer  
Abläufe nach Regeln

Aufgabenmonitor zeigt jedem  
Mitarbeiter seine anstehenden  
Aufgaben

DIE VORTEILE AUF EINEN BLICK

Das Workflow Management steigert die Produktivität im 

ganzen Unternehmen. Vordefinierte Workflows garan-

tieren vor allem bei geschäftskritischen Vorgängen, dass 

alle Vorgaben schnell und zuverlässig erfüllt werden – ob 

es um die Einhaltung von Compliance-Regeln geht oder 

das Sicherstellen einer konstant hohen Service- und Be-

ratungsqualität. Das Workflow Management ist ereignis-

gesteuert und wird mit über 800 Beispielen im Standard 

ausgeliefert. Diese lassen sich über einen grafischen 

Designer einfach anpassen und erweitern. Dank der 

Automatisierung bleiben die Prozesse auch langfristig 

nachvollziehbar, denn jeder Arbeitsschritt wird im Detail 

dokumentiert. 

Abläufe 
automatisieren

Man kann wohl sagen, dass der  
proALPHA Workflow eine ausgesprochen 
lebendige Komponente ist, die viele 
Funktionen automatisiert und vernetzt. 

Arnd Pflugrad,
IT-Leiter bei C.A.PICARD 

Automatische Dokumentation  
von Prozessen unterstützt  
Compliance

Ohne Lizenzkosten, da im  
proALPHA Standardumfang  
enthalten

www.proalpha.com/workflowmanagement
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